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Introducción

La matriz de la  “Síntesis de los estudios sobre las ONGs en la Región Andina”, presenta un breve resumen de los contenidos de cinco estudios nacionales realizados por 

encargo del Sistema de Facilitación de PPM-SPD Región Andina (ex EED) durante el año 2012. Los estudios de referencia son: El rol de las ONGs en los procesos de cambio: 

caso Colombia, de Diego Escobar Díaz (06/2012); El rol de las ONGs ecuatorianas en los procesos de cambio, de Manuel Chiriboga (07/2012); El desarrollo pendiente: las 

ONGs peruanas en los procesos de cambio, de Javier Díaz-Albertini / Walter Melgar Paz (03/2012);   Las “ONGD´S” en tiempos “del vivir bien“: el caso de Bolivia, de Marc 

Néstor Adrien Devisscher Leroux (12/2012); El rol de las ONGs en los procesos de cambio de la sociedad chilena, de Margarita Fernández (08/2012).

	 La estructura de la matriz —como es lógico— ha procurado expresar el orden establecido en cada uno de los documentos hasta donde ha sido posible. Por esta razón 

es que la tabla presentará algunas celdas vacías, así como etiquetas con diferente denominación, producto de la particularidad del proceso que han seguido las ONGs en 

cada país y en contextos igualmente particulares. En consecuencia, se ha organizado la información en tres grandes bloques:

1.	 El primero de ellos presenta las distintas formas en que se originaron las organizaciones de ayuda o cooperación hasta promediar los años 80, cuando ya casi todas 

toman la denominación de organismos no gubernamentales (ONG). Resulta ilustrativo ver cómo, en la Región, en algunos casos iniciaron sus acciones de ayuda bajo 

un enfoque caritativo, que luego derivó hacía aspectos étnicos e indígenas, como es el caso de Ecuador. En otros, bajo una fuerte influencia ideológica y política, cuyas 

referencias eran las organizaciones político partidarias, como es el caso peruano. En Colombia, por su parte, el proceso está marcado fuertemente por un contexto 

de conflicto y violencia ligado al tema de las tierras y el territorio; en consecuencia, se ha puesto énfasis en el tema de los derechos humanos, la exigibilidad de los 

derechos y las estrategias de mediación. El caso boliviano, en cambio, no da cuenta del carácter de estas organizaciones en su origen y expone los roles de las ONGs 

dentro del período estipulado para el estudio. Finalmente Chile, donde estas tienen más bien un enfoque asistencial y benéfico, de realización de funciones sociales 

para complementar aspectos no atendidos por el Estado, así como de investigación y desarrollo, durante  el período de estudio.

	 La década de los 80 es significativa también debido a los procesos democráticos vividos en la región, cada país con sus propias peculiaridades. Sin embargo, la 

influencia de las relaciones con la cooperación ha sido importante en el desarrollo de enfoques que van permitiendo ir estableciendo temas de trabajo para abordar las 

diferentes problemáticas, mediante una metodología que se fuera configurando con muchos otros elementos más, y que ha permitido emprender caminos propios con 

esfuerzos comunes.



4

2.	 Un segundo bloque presenta ya aspectos mucho más concretos y específicos que las interacciones entre las ONGs; organizaciones de la sociedad civil, del Estado, 

de las organizaciones de la cooperación internacional y agentes de la economía, van estableciendo sus roles, como actores que van tomando posición respecto a 

la problemática social y el despliegue de los poderes. Así, por ejemplo, aparecen el tema de la autonomía y relación con fuentes cooperantes; el de la identidad y 

legitimidad; la relación con la sociedad civil y la ciudadanía; la posición frente al sector estatal y empresarial.

3.	 En el tercer bloque apreciamos algunas contribuciones de las ONGs en temas tales como: la gobernanza o gobernabilidad democrática; el desarrollo económico y la 

territorialidad; el desarrollo social y el fortalecimiento de la sociedad civil; la defensa y promoción de los derechos de las mujeres; o la defensa y promoción de los 

derechos humanos; así como la gestión de los recursos naturales y los conflictos ambientales.

	 Esperamos que los contenidos puedan contribuir e inspiren valiosas reflexiones respecto a la naturaleza, el carácter y valor de la cooperación en nuestros países, así 

como a la posibilidad de readecuar la concepción de las mismas de cara a la complejidad de los problemas y la reconfiguración de los organismos de poder mundial en 

estos nuevos escenarios.
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I. Características del origen de las ONGs

COLOMBIA ECUADOR PERÚ BOLIVIA CHILE

•	 Defienden los derechos humanos 
y su integralidad.

•	 Trabajan por el cumplimiento del 
DIH.

•	 Ponen de relieve la dignidad 
humana como valor.

•	 Contribuyen a la construcción de 
la paz.

•	 Fomentan la participación 
democrática.

•	 Recurren al cabildeo y la 
intervención para incidir en los 
diferentes poderes.

•	 Apuntan al fortalecimiento 
de actores sociales, locales. 
(desarrollo de capacidades).

•	 Elaboran propuestas relativas 
a planes de vida étnico-
territoriales, y a procesos de 
exigibilidad de derechos. 

	 Una estrategia interesante se 
configura, bajo la forma de 
arenga. Consistía en: “pasar de 
la denuncia a la propuesta” —
sin dejar de hacer o promover 
la movilización social. Este 
tipo de propuesta incorpora, 
además, un concepto tal como 
la apuesta por la “sostenibilidad 
ecológica”, que en realidad 
surge como un nuevo paradigma 
del desarrollo.

•	 Surgen como sociedades de 
	 ayuda mutua, en apoyo a 

trabajadores y artesanos.

•	 Aparecen como fundaciones, cuyos
	 beneficiarios son personas con 

alguna enfermedad física y/o 
mental. Tenían un enfoque 
caritativo.

•	 ONGs que surgen en las décadas 
de los ´60 y ’70, cuyo trabajo 
se orienta hacia los sectores 
marginales de la sociedad, 
ejerciendo cierta influencia 
ideológica y política.

•	 Promueven reformas y asistencia 
técnica, orientadas al sector 
agrario. Reciben apoyo de 
la cooperación europea y 
estadounidense.

•	 Los ’80 coinciden con procesos 
democráticos, y se propagan las 
ONGs, extendiendo su área de 
atención hacia asuntos:

–	 Étnico-indígenas
–	De género
–	 Pequeña industria
–	Ambientales
–	Derechos humanos

•	 En los ’90 centran su atención 
en el desarrollo rural. Además, 
promueven iniciativas económicas 
entre los sectores pobres.

•	 1975-81. Son entidades que 
cumplen un rol de apoyo, al 
servicio de organizaciones 
clasistas-partidarias y dirigentes 
revolucionarios. Se regían por 
un Programa que orientaba 
actividades de fortalecimiento 
de la organización popular 
(educación popular con 
contenidos ideológico-políticos.)

•	 En los ’80, con el retorno a 
la democracia, las posiciones 
clasistas y revolucionarias pierden 
vigencia. La crisis económica 
de 1975 da lugar a mayor 
preocupación e identificación con 
las estrategias de sobrevivencia. 

•	 En los ’80 también surge el 
rol de acompañantes de las 
organizaciones y movimientos 
sociales. Asimismo, se reconoce 
la importancia del trabajo con 
las comunidades y los gobiernos 
locales.

•	 Nacen nuevos movimientos con 
reivindicaciones, identidades 
sociales, y demandas políticas 
asociadas con:

–	 Estrategias de sobrevivencia

–	 Calidad de vida

–	 Condición de género

–	 Ciudadanía popular

•	 Durante la primera fase del 
período estudiado (2000-2008), las 
ONGs ponen énfasis en la “lucha 
contra la pobreza” (paliar efectos 
negativos del ajuste estructural).

•	 Ejecución de programas y 
proyectos gubernamentales, ante 
reducción del aparato estatal.

•	 Paralelamente, una mayor 
disponibilidad de financiamiento 
va incorporando lógicas de 
mercado. 

•	 Las ONGs buscan 
profesionalizarse, y varias 
optan por la especialización 
en temáticas como la salud, la 
educación de adultos, las micro-
finanzas, la temática de la mujer.

•	 Las ONGs intervienen en la 
gestión municipal, al brindar 
apoyo a autoridades y comités 
de vigilancia, y al propiciar la 
participación ciudadana local.

•	 Las ONGs, que en los ´90 
contribuyeron al saneamiento 
de la propiedad de tierras 
y a potenciar el Bloque 
Oriente, optan por asumir el 
rol combinado de “experto, 	
asistente técnico, educador-
formador popular de escuelas 
sindicales”, que cumplían en 
Occidente en los años 80. 

Estado de Compromiso Pre-73
–	Asistencialismo, beneficencia.
–	 Crean funciones sociales y 

complementan al Estado.
–	 Promoción popular.
–	 Investigación y desarrollo.

Dictadura
–	Modelo neoliberal. Violaciones 

de los DDHH. Expansión de la 
pobreza 1973-1990.

–	 Supletorio de funciones sociales. 
–	 Recuperación de tejido social 

popular.

Transición a la democracia
–	 Recuperación de las instituciones. 
–	Déficit de democracia y 

participación. 
–	 Énfasis en la superación de la 

pobreza.
–	 Reafirmación del modelo 

neoliberal. Modernización. 

1990 -2000
–	 Propositivo. Innovación. 
–	Democratización. 
–	 Ejecutoras de políticas públicas. 
–	 Consultoría. 
–	 Investigación.

Post transición
–	 Protección social y de los 

derechos en políticas públicas. 
–	Agenda pro participación.
–	Nuevas dinámicas sociales desde 

lo local. 
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COLOMBIA ECUADOR PERÚ BOLIVIA CHILE

•	 Uno de sus roles más importante 
fue servir de nexo entre 
políticos y paramilitares (el 
reto: negociación con los 
paramilitares).

•	 Otro rol importante fue el de 
constituirse en vocero político, 
para lo cual realizaban labores de 
incidencia, posicionándose como 
interlocutores, ante el gobierno, 
por los derechos humanos. 

	 Esto se configura en otra 
estrategia, ya que existía una 
fuerte persecución contra el 
movimiento defensor de los 
derechos humanos.

•	 Se constituyen en promotores de 
la participación ciudadana y los 
derechos.

•	 De los ’90 al 2006 tiene lugar un 
auge de las ONGs.

	 Surge un conglomerado abierto, 
movimientos sociales de múltiples 
voces, preocupaciones, agendas 
internacionales de cooperación y 
nuevos temas: 

–	 Reducción de la pobreza 
–	 Inequidad 
–	Medio ambiente
–	 Reforma del Estado

•	 Emergen nuevos actores 
sociales que ejercen acciones de 
incidencia ante el Estado y el 
sector empresarial.

	 Confluyen temas como:
–	Gobernabilidad
–	 Participación ciudadana
–	 Empoderamientos de grupos 

sociales
–	Gobierno y desarrollo
–	 Reforma de la justicia.

•	 Entre el 2007 y 2008 cambian las 
reglas de juego. Se aprueba la 
nueva Constitución.

	 El Estado asume un rol 
planificador y ejecutor del 
desarrollo, desplazando a las 
ONGs. 

	 Surge una nueva 
institucionalidad para las ONGs, 
con injerencia del Estado.

•	 El rol de acompañante de la 
organización tiene una doble 
acepción:

–	Ofrecer asesoría en asuntos 
técnicos y de gestión. 

–	 Brindar capacitación y asesoría 
a dirigentes para apoyar el 
desarrollo de la organización, 
en tanto que ente político, 
para que asuma un programa 
político de cambio social.

•	 El tamaño y presencia del Estado 
fueron objetados, y se buscó al 
sector de ONGs como proveedor 
de servicios, en asuntos que hasta 
ese entonces fueron de dominio 
estatal.

•	 El neoliberalismo favorece 
la posibilidad de obtener 
financiamiento para proyectos 
orientados a la prestación de 
servicios sociales (educación, 
salud, capacitación, asesorías).

•	 En la última etapa de la 
década, se da un impulso 
a la democratización y a la 
descentralización, mediante:

–	 Renovada presencia de las 
ONGs, que recuperan roles y 
espacios políticos.

–	Mayor visibilidad, que les 
permitirá incidir en procesos 
políticos y sociales.

•	 Entre 2000-2005, actores 
mayormente provenientes, 
pero distanciados de las ONGs, 
protagonizan insurgencias 
sociales en protesta contra el 
modelo neoliberal.

•	 Cabe destacar el rol articulador, 
informativo y de debate asumido 
por el consorcio “Apostamos por 
Bolivia”, en el que participan 
varias ONGs de occidente y 
oriente.1

•	 En la segunda fase del período 
estudiado (2009-2012), se sigue 
apelando a las ONGs en términos 
de “lucha contra la pobreza”.

•	 Innovación social y tecnológica. 
Las ONGs se fueron 
especializando temáticamente, 
incursionando en nuevos 
ámbitos: en salud, en educación 
de adultos, en micro finanzas, y 
desarrollo de fuerzas productivas. 

•	 El discurso de las ONGs pone 
énfasis en la articulación de 
actores mediante relaciones 
horizontales con verdadera 
complementación intercultural.

•	 Al fomentar el debate público 
y la incidencia en políticas 
públicas, las ONGs buscan pasar 
de ser facilitadoras de procesos, a 
constituirse en actores con

–	 Emergencia de movimientos 
sociales. 

Recambio de Gobierno 
–	Medidas pro liberalización. 

Cierre de espacios de diálogo y 
participación.

–	Movilización ciudadana por 
reformas sociales

2000 -2010
–	 Fortalecimiento de la ciudadanía.
–	Desarrollo de territorios.
–	 Especialización temática.
–	 Especialización en políticas 

públicas.
–	 Ejecutores de políticas. 

El encadenamiento a las políticas 
sociales gubernamentales
•	 Se instaló una noción 

de derechos, diseñando 
una agenda mínima de 
prestaciones sociales, 
canalizada a través del Plan 
AUGE en salud y en el Sistema 
de Protección Social - Chile 
Solidario, focalizado en 
familias de extrema pobreza.

•	 Se plantea el compromiso 
gubernamental de mejorar la 
calidad de la relación del Estado 
con la ciudadanía, mediante 
la transparencia pública, el 
fortalecimiento de la sociedad 
civil y la promoción de la 
participación ciudadana.

1) En Bolivia las ONGs han ubicado sus intervenciones, unas en la parte oriental y otras en la zona occidental de este país, debido al carácter particular de sus respectivas problemáticas.
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COLOMBIA ECUADOR PERÚ BOLIVIA CHILE

•	 Este nuevo rol del Estado 
coincide con una reducción de la 
cooperación hacia Ecuador. Este 
hecho cuestiona la autonomía, 
continuidad y supervivencia de 
varias ONGs. Su rol se reduce a 
ser:

–	 Ejecutoras de proyectos y 
acciones gubernamentales.

–	 Exploradoras de alternativas 
de financiamiento.

–	Actores en reducidos campos 
de actividad.

•	 Se da una migración de 
profesionales hacia entidades del 
Estado.

•	 En la actualidad, las ONGs 
realizan trabajos cerca y junto 
al Estado; ajustan sus agendas 
a campos que el Estado dejó de 
atender.

•	 Este nuevo escenario plantea la 
necesidad de redefinir el papel 
de las ONGs.

–	Defensa de derechos.

–	 Fortalecimiento de la 
institucionalidad democrática.

•	 Se reduce el financiamiento 
proveniente de fuentes no 
gubernamentales, que fueran 
la base de la consolidación 
del tercer sector, afectando la 
seguridad y continuidad de las 
ONGs. Se abre una etapa de:

–	 Incertidumbre
–	 Competencia por fondos
–	Menor autonomía.

	 voz y agenda propias, tratando 
de aliarse con organizaciones 
populares “empoderadas” para 
incidir e interpelar.

•	 Interpelan y ejercen control 
del cumplimiento de derechos, 
normas legales y compromisos 
gubernamentales, con el fin de 
suscitar debates para generar 
opinión pública, exigiendo el 
“derecho al desarrollo” desde 
la perspectiva constitucional del 
“vivir bien”. 

•	 Las ONGs amplían su campo de 
interés hacia la economía, leyes, 
normas, la implementación de 
autonomías, modificación de la 
estructura estatal.

•	 Las ONGs especializadas en la 
temática de la mujer suelen 
reivindicar un posicionamiento 
propio que las lleva a trabajar en 
la transformación cultural que 
debe tener lugar en las relaciones 
de poder.

•	 Las ONGs, ya tenían altos grados 
de especialización en políticas 
públicas sectoriales y sobre temas 
sensibles en la agenda social de 
pobreza y desarrollo.

•	 Otras, a partir de su 
estructuración en nuevas 
redes temáticas funcionales 
a las políticas públicas y de 
conocimiento acumulado en 
áreas específicas, ponen de 
relieve problemáticas que no 
habían sido suficientemente 
visualizadas por el Estado. 

•	 En el caso de la protección 
social, el diálogo con el Estado 
contribuyó a generar los nuevos 
programas del Sistema de 
Protección a los más pobres, Chile 
Solidario, así como los Programas 
Abriendo Caminos (para niñas/os
con padres privados de 
libertad); el Programa Calle 
(para indigentes) y el Programa 
Vínculos.



8

II. Evolución de las ONGs en los siguientes aspectos:

COLOMBIA ECUADOR PERÚ BOLIVIA CHILE

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

•	 Una preocupación común y 
transversal a casi todas las ONGs, 
son los cambios en las políticas 
de financiación de la cooperación 
internacional, porque las 
organizaciones cooperantes 
son menos independientes y 
dependen cada vez más de 
las políticas oficiales de los 
diferentes Estados.

•	 El futuro deseable se puede 
divisar desde dos perspectivas: 
una interna y otra externa. 

•	 A nivel interno, mediante 
la apertura de espacios de 
interlocución y financiación 
que den prioridad a los aportes 
de instituciones, de modo que 
puedan potenciar al máximo su 
contribución a la transformación 
social, con impactos medibles y 
que sea posible monitorear.

•	 En el ámbito externo, generando 
cambios que permitan avanzar 
hacia la consolidación de una 
sociedad más justa, sostenible y 
en paz.

•	 Las ONGs fueron durante 
este período las principales 
organizaciones ejecutoras de 
proyectos de la cooperación, 
tanto no gubernamental como 
bilateral y multilateral.

•	 La cooperación las buscó como 
interlocutoras de sus programas, 
para superar las limitaciones 
que el Estado mismo presentaba 
en lo relativo a programas de 
desarrollo.

•	 Debe mencionarse que es 
durante este período que la 
cooperación bilateral llega al 
nivel más alto de canalización de 
recursos hacia el país.

•	 Si bien a mediados de los 
‘90 empiezan a afianzarse 
centros de posgrado como 
FLACSO y la Universidad 
Andina Simón Bolívar-UASB, 
existe un amplio espacio para 
algunas de las ONGs, que 
editan revistas académicas, 
realizan investigaciones de 
calidad y reclutan a académicos 
importantes durante este 
período.

•	 Desde fines de los ‘80, la agenda 
de desarrollo de la ayuda oficial 
estuvo marcada por cuatro 
características:

1.	 El paradigma neoliberal, que 
implica la preponderancia del 
mercado como mecanismo de 
desarrollo.

2.	 La estrategia de lucha 
contra la pobreza, con sus 
dos principales impulsos: 
(a) incorporar los pobres a 
la “sociedad mayor”, y (b) 
compensar a los pobres que no 
tienen ni tendrán lugar en una 
economía capitalista global.

3.	 El tema/agenda de seguridad, 
entendida como la lucha contra 
las fuerzas que ponen en 
riesgo a los países y/o culturas 
occidentales industrializados.

4.	 El impulso de la institucionalidad 
y la inclusión social (COECCI, 
2011). Ponen énfasis en 
establecer y consolidar un marco 
normativo e institucional que 
coadyuve al funcionamiento de 
la democracia e incorpore a los 
marginados en los procesos de 
toma de decisiones.

•	 Se generó cierta empatía entre 
los intereses de las ONGs y de la 
cooperación, enfocada a paliar 
los efectos negativos del ajuste 
estructural y contribuir a la 
“lucha contra la pobreza”.

•	 Al iniciar el siglo, coincidían en 
el interés por trabajar aspectos 
tales como la “gobernanza” 
y participación ciudadana. 
Sin embargo, la cooperación 
imprime prioridad a acciones 
sobre los síntomas de la pobreza, 
en vez de abordar los problemas 
estructurales.

•	 Se fue centrando la atención  en 
procesos técnicos e inversiones, 
generando un andamiaje 
burocrático de PME enmarcado 
por acuerdos internacionales 
relativos a la eficacia de la ayuda.

•	 Algunas ONGs cayeron en la 
trampa de confundir su misión 
con el cumplimiento de aquellas 
exigencias. Centrando su 
atención en indicadores, fueron 
perdiendo el horizonte político.
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COLOMBIA ECUADOR PERÚ BOLIVIA CHILE

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

•	 El Instituto de Estudios 
Ecuatorianos (IEE) llevó adelante 
investigaciones relevantes, 
entre las cuales cabe mencionar 
temas tales como experiencias 
de gobernanza indígena 
en territorios de la sierra 
ecuatoriana.

•	 Las ONGs no llegan a constituirse 
en un actor colectivo, sino en 
pequeñas redes sobre la base de 
intereses  compartidos, como el 
micro-financiamiento.

•	 La importancia de la cooperación 
en el Perú, proviene de su uso 
como elemento fortalecedor de 
la sociedad civil y su incidencia en 
la sociedad peruana.

•	 La Declaración de París y el Plan de 
Acción de Accra son importantes 
para el Perú, pues con la apertura 
democrática pos fujimorista se 
logró formular agendas relativas 
a la reducción de la pobreza y la 
defensa de los derechos humanos.

•	 En el segundo quinquenio, 
sin embargo, se reduce el 
número de donaciones y se 
retira la cooperación oficial y 
privada proveniente de países 
importantes como el Reino Unido 
y los Países Bajos.

•	 Los fondos no gubernamentales 
europeos fueron esenciales en los 
orígenes de las ONGs y seguían 
siéndolo, especialmente en el 
área de la incidencia política.

•	 La disminución de estos fondos 
ha puesto fin a las relaciones 
de copartes, que construyeron 
una trayectoria, una historia de 
confianza mutua y un bagaje 
de logros conjuntos. Este capital 
social desaparece y se debe 
ingresar a otros circuitos de 
financiamiento.

•	 Si bien los actores de países 
donantes y los de países 
receptores concuerdan en la 
necesidad de transitar de la 
“eficacia de la ayuda” hacia 
el concepto de “eficacia del 
desarrollo”, sin embargo queda 
por definir con mayor precisión 
el concepto de desarrollo y 
la construcción de visiones 
comunes.

LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

•	 A fines de los ‘90, las ONGs 
diversificaron sus fuentes de 
cooperación mediante: fondos 
concursables multilaterales, 
estatales, provenientes de las 
empresas en el modo RSE, y 
venta de servicios u operación de 
proyectos por contrato.

•	 La dependencia financiera de 
las ONGs se agravó desde los 
gobiernos neoliberales hasta el 
gobierno del MAS.

•	 Las ONGs no parecen prestar 
atención a la temática de su (in)
dependencia e (in)sostenibilidad 
financiera, asumiendo que 
su dependencia financiera de 
copartes del exterior es un 
correlato de su independencia 
del Estado.
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Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

•	 La fuerte presencia de fondos 
bilaterales en la canasta de la 
cooperación, es muestra de 
que los márgenes de juego de 
las organizaciones privadas de 
promoción al desarrollo resultan 
ser cada vez menores.

•	 En el Perú, la agenda de la 
cooperación norteamericana 
tiene como prioridad la lucha 
contra la producción de coca 
y la búsqueda  de alternativas 
a su cultivo. El 2010, esta 
estrategia concentró el 40% de 
sus donaciones totales. El resto 
se distribuye entre estrategias 
de democratización, desarrollo 
económico, medio ambiente, 
salud y educación, variando 
de acuerdo a las prioridades 
quinquenales o coyunturales.

•	 La diversificación y atomización 
de las fuentes de financiamiento 
de las ONGs, dificulta el proceso 
de integración institucional e 
insume mucha energía debido a 
la gestión de múltiples proyectos.

•	 Se aplica mayor número de 
recursos en la búsqueda de 
fondos, afectando el tiempo 
de los directivos en desmedro 
de las actividades de reflexión, 
incidencia y del trabajo colectivo 
con otros sectores sociales.

•	 Algunas ONGs consideran que 
la mejor opción sería tener una 
empresa o negocio propio, pero 
temen desvirtuarse al entrar 
en esta línea y constituirse 
en competencia desleal para 
empresas consultoras y/o para 
emprendimientos económicos de 
trabajadores/as. 

•	 Otra opción podría ser vía 
constituirse en “RSE/PPP”, pero 
las ONGs sienten recelo por 
vincularse con las empresas; 
además, éstas permitirían 
financiar obras puntuales, 
cuando el problema mayor de 
las ONGs son sus gastos fijos de 
administración.
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Autonomía y relaciones 
con las fuentes cooperantes

•	 Con  frecuencia, lleva a aceptar 
financiamiento, priorizando la 
necesidad de obtener fondos 
sobre la importancia temática o 
línea de trabajo institucional, lo 
que contribuye a la dispersión.

•	 Todo ello va mermando la 
autonomía de las ONGs, más aun 
cuando las fuentes tienen sus 
propias prioridades y agendas.

El anclaje de las ONGs 
en las dinámicas ciudadanas

Incluye tres tipos de vertientes,  
cada una de las cuales expresa 
complejidades distintas:

•	 UNA PRIMERA agrupa, a ONGs 
que surgen de movimientos 
sociales. Son la expresión de 
una infraestructura cívica de 
servicios al desarrollo de los 
movimientos. 

•	 Están concebidas como el 
espacio que permite nuclear a las 
personas, facilitar la incidencia, 
y acumular conocimiento 
sobre las experiencias que los 
conglomerados sociales realizan.

•	 Responden a los movimientos 
como estructuras de defensa 
legal, de denuncia y espacios 
movilizadores de la sociedad.
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El anclaje de las ONGs 
en las dinámicas ciudadanas

•	 Ejercen lobby, para lo cual articulan 
	 y organizan las capacidades de sus 

socios y miembros, que colaboran 
en la elaboración de agendas y 
propuestas dirigidas al ámbito 
público.

•	 Promueven y gestionan redes 
sociales, y canalizan recursos  para 
el desarrollo de estrategias que 
los movimientos definen como 
relevantes para la acción social 
directa.

•	 Las redes tienden a ser espacios 
abiertos y permeables a los 
ciudadanos interesados y a 
las demandas cambiantes del 
movimiento, respondiendo 
a conflictos coyunturales u 
oportunidades que fortalecen su 
desarrollo.

•	 Experimentan tensiones entre su 
identidad y la lógica que imponen 

	 los proyectos de las fuentes de 
financiamiento. Por tal razón, 
buscan diversificar sus fuentes.

•	 Organizativamente, se 
profesionaliza a ciertos líderes, se 
mantiene un pequeño y flexible 
cuerpo de personal remunerado, 
además de un contingente de 
voluntarios con competencias 
profesionales que se adhieren e 
identifican con los objetivos del 
movimiento.
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El anclaje de las ONGs 
en las dinámicas ciudadanas

•	 Enfrentan los dilemas de un 
personal escaso, sobrecargado 
de funciones, inserto bajo 
condiciones de precariedad 
laboral y sujeto a los vaivenes de 
la disponibilidad de recursos.

•	 Sus dificultades se asocian a: 
la creación de una confianza 
interna, de mecanismos de 
control sobre los cuerpos 
directivos que cumplen 
roles remunerados, y a la 
democratización de la  estructura 
de la toma de decisiones.

•	 LA SEGUNDA VERTIENTE o 
grupo de ONGs tradicionales que 
han especializado sus servicios, 
participan de la ejecución de 
fondos públicos y en algunos 
casos mantienen recursos de 
cooperación internacional. 

•	 A lo largo de la década del 
2000, se suman activamente al 
fortalecimiento de la ciudadanía 
como parte de su misión y rol 
institucional.

•	 Distingue a este grupo: su 
autonomía tanto del Estado como 
de la ciudadanía; su  intervención 
multidimensional en diversos 
espacios y con distintos actores, 
lo cual depende de su vocación y 
especialización temática.
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El anclaje de las ONGs 
en las dinámicas ciudadanas

•	 Se ha fomentado un 
enfoque de derechos e  
incentivado el reclamo y el 
ejercicio de la participación, 
contribuyendo a establecer 
temáticas en las  agendas 
públicas locales tales  como 
el movimiento indígena, el 
de mujeres u otros sectores,  
aportando a su visibilización.

•	 Para ello, aplican metodologías 
innovadoras de formación, con 
efecto multiplicador en agentes 
que luego pueden ejercer roles 
aglutinadores y movilizadores 
en sus propias comunidades de 
referencia.

•	 Median en la resolución de 
conflictos y en algún caso 
para dirimir propuestas o 
proyectos en la mesa, desde 
su especialización, teniendo 
a los actores sociales como un 
referente más.

•	 Las mejores condiciones de 
acceso a la información y 
sus mayores competencias 
técnicas hacen que los 
movimientos ciudadanos 
tiendan a ser más autónomos 
y autosuficientes en la 
cobertura de sus necesidades.
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El anclaje de las ONGs
en las dinámicas ciudadanas

•	 Las ONGs deberán evaluar 
la utilidad política de los 
conocimientos y la experiencia 
acumulados, lo que supone un 
diálogo con el Estado, así como 
un activo diálogo y acciones con 
la sociedad civil.

•	 Estas instituciones enfrentan 
dificultades de sostenibilidad 
y pérdida de sus equipos de 
trabajo, producto de la reducción 
de los fondos de la cooperación 
internacional y del límite de sus 
relaciones con los estamentos 
públicos.

•	 LA TERCERA VERTIENTE, es 
un grupo de  ONGs  que ha 
enfrentado condiciones precarias 
de viabilidad, busca adaptarse 
y anclar directamente en las 
dinámicas de la ciudadanía. 

•	 Reafirmaron o reconvirtieron 
sus roles y servicios hacia el 
fortalecimiento de redes sociales, 
ahí donde los movimientos 
ciudadanos son incipientes, 
precarios y menos visibles.

•	 En estas alianzas, tienden a 
borrar las fronteras orgánicas 
entre actores sociales e 
instituciones. Los líderes ejercen 
sus roles y representan a las 
organizaciones sociales, actuando 
como parte de la dirigencia.
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El anclaje de las ONGs 
en las dinámicas ciudadanas

•	 Este ejercicio, basado en la 
legitimidad de la alianza, 
representa para instituciones 
pequeñas la oportunidad de 
abrirse a nuevas relaciones, tejer 
redes a lo largo del país, armar 
proyectos colectivos y ampliar 
acciones de incidencia en torno a 
agendas específicas.

•	 Ello podría ser útil para que 
instituciones y movimientos 
locales pequeños y sin 
financiamiento puedan incidir, 
sostener estrategias para generar 
nuevas oportunidades, producir 
conocimiento, visibilidad y 
sostenibilidad económica.

•	 En estas alianzas, las 
instituciones juegan roles 
de apoyo a los procesos de 
organización y  planificación, 
facilitan los procesos de 
formación, la infraestructura 
de servicios y colaboran en el 
acceso a diversas fuentes de 
financiamiento.

•	 Las tensiones se dan en torno 
a la toma de decisiones, el 
financiamiento profesional, y 
el continuo vaivén entre ser 
parte del movimiento o solo una  
institución formal que acompaña 
diferentes procesos.
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Identidad y legitimidad 
(a quiénes representa, 

a quién rendirle cuentas)

•	 Plantean como cuestión relevante 
el tema de la legitimidad ex 
post de su acción en tanto 
que ONGs. Tal legitimidad no 
podría derivarse del supuesto 
compromiso ideológico que 
vincula a sus miembros, sino que 
radicaría en su lógica interna 
de funcionamiento, y en el 
establecimiento de relaciones con 
otros actores políticos.

•	 El reto de la legitimidad, de la 
transparencia y rendición de 
cuentas, es complejo y polémico 
en el mundo de las ONGs. Son 
organizaciones que buscan una 
sociedad inclusiva, con desarrollo 
y bienestar.

•	 Su efectividad se basa en 
consensos sobre el derecho a 
plantear cambios, la vigencia 
de sus agendas y propuestas, 
así como la pertinencia de su 
actuación social.

•	 La legitimidad se establece 
sobre la base de la creencia de 
que los actores o instituciones 
políticas son los apropiados, 
necesarios y confiables. Se 
fundamentan en consensos 
y percepciones, más que en 
datos concretos o legalidades 
obtenidas.

•	 Son vistas como organizaciones 
que no tienen a quiénes rendir 
cuentas. En los ‘80, esto era una 
ventaja respecto al Estado y a 
las organizaciones de base. Las 
hacía más flexibles y audaces 
para proponer y realizar 
cambios sociales, condicionados 
solo por sus estatutos internos o 
sus fuentes de financiamiento.
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Identidad y legitimidad 
(a quiénes representa, 

a quién rendirle cuentas)

•	 Una ONG es feminista, ecologista, 
izquierdista o derecho- 
humanista, en tanto alude a 
una posición marcada por un 
compromiso ético, mediante el 
cual se da la presencia de los 
excluidos y sin voz.

•	 Cuando orientan su trabajo 
hacia la incidencia, implican su 
presencia en múltiples esferas 
sociales, políticas y económicas, 
y no solo con sus grupos 
objetivo.

•	 Se convierten en organizaciones, 
alrededor de intereses o 
beneficios considerados públicos.

•	 “Mientras las ONGs están 
defendiendo la causa de los 
pobres y excluidos, no pueden 
ser fiscalizadas por éstos sobre la 
forma en que están avanzando; 
así, los supuestos representados 
tienen poco poder en la 
relación”. Kilby, 2004.

•	 Esta es una característica 
definitoria de las ONGs que las 
torna vulnerables a las críticas.

•	 Los conservadores de los EEUU y 
Europa las critican, acusándolas 
de debilitar la democracia 
representativa, mediante 
esquemas participacionistas. 
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Identidad y legitimidad 
(a quiénes representa, 

a quién rendirle cuentas)

•	 Son acusadas de tener una 
posición política de izquierda 
y contraria a las inversiones, 
la empresa privada, la iglesia 
Católica y las fuerzas del orden.

•	 Debido a que la incidencia 
política  es más conocida 
por la opinión pública, es 
que los sectores afectados 
utilizan su propia prensa para 
deslegitimarlas, mediante 
campañas de desprestigio e 
infundios.

•	 Podemos concluir que la 
legitimidad de las ONGs 
en el ámbito nacional es 
relativamente endeble, pues 
depende de una opinión 
pública difusa pro democrática, 
proclive a respaldar la defensa 
de los derechos humanos y 
otras libertades.

•	 Las demandas de transparencia 
en tanto que exigencia de la 
sociedad civil hacia el sector 
público, ahora alcanzan a 
las ONGs. Por esta razón, 
mecanismos como los códigos 
de ética, modelos de rendición 
de cuentas o de balance social, 
constituyen iniciativas en curso 
en varias ONGs y agencias que 
trabajan en el Perú.
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Relación con la sociedad civil/
ciudadanía

En los años 2000 se reinstala el  
debate sobre la ciudadanía, y se 
activa un creciente movimiento 
social y ciudadano que busca 
incidir en la agenda pública. 
Este proceso irrumpe en la 
escena pública durante el 2011 
con el movimiento estudiantil, 
luego de que Piñera asumiera la 
Presidencia. 

•	 Durante el gobierno de Lagos 
(2000-2006) se propuso un 
Plan de Fortalecimiento de 
la Sociedad Civil orientado a  
garantizar la no discriminación,  
la interculturalidad, el 
acceso de los ciudadanos 
a la  información pública y 
el derecho de reclamación 
sobre los servicios de los 
prestadores públicos.  Esta 
última dimensión se plasmó 
en las leyes de Transparencia y 
Probidad Pública.

•	 Las medidas reales se 
orientaron casi exclusivamente 
a crear mecanismos y 
campañas de información 
unilaterales y a la instalación 
de las Oficinas de Información, 
Reclamos y Sugerencias (OIRS).
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Posición ante el sector estatal Posición ante el sector estatal Posición ante el sector estatal Posición ante el sector estatal

•	 En el 2007, la relación con el 
Estado fue de desencuentro y 
desconfianza. Este último las 
concibe como organizaciones 
que pueden cubrir servicios 
sociales que fueran 
abandonados en el programa 
de ajuste estructural. Pero 
sospecha de su visión ideológica 
y las ubica como competidores 
políticos.

•	 Las ONGs, por su lado, ven al 
Estado como una extensión 
de organismos multilaterales 
externos y de grupos 
empresariales, ávidos de 
controlar parcelas de poder.

•	 Hasta fines de los 80, la 
relación con el Estado varía 
en función de la inclinación 
político–ideológica de los 
gobiernos. Desde entonces se 
va produciendo un alejamiento, 
marcado por la desconfianza. 

•	 Hacia mediados de los ´90, 
desde los propios gobiernos 
se incentivó la formación de 
ONGs sobre la base de vínculos 
personales.

•	 Las relaciones ONGs-Estado 
han oscilado entre tensas y 
conflictivas, con períodos de 
acercamiento.

•	 Las tensiones se dan en 
aquellos ciclos  en que se hace 
el intento de controlar sus 
fuentes de financiamiento y 
sus actividades, mediante el 
establecimiento de legislaciones 
o normas.

•	 El acercamiento se da 
en períodos de apertura 
democrática, cuando las 
autoridades buscan expertos 
para desarrollar propuestas de 
cambio.

•	 En el 2002 se creó la Agencia 
Peruana de Cooperación 
Internacional (APCI). Su 
propósito fue: captar más 
recursos internacionales, 
orientarlos hacia las principales 
estrategias y programas 
de desarrollo nacionales, 
y promover un mayor 
acercamiento entre las agencias 
de cooperación.

•	 La creación de APCI fue 
entendida como una reacción 
estratégica ante la disminución 
de los fondos internacionales 
destinados al Perú.

•	 Entre 2000-2005, el Estado 
adopta una actitud favorable a 
las ONGs, pues éstas contribuían 
a paliar los efectos adversos 
del modelo y colaboraron en 
la elaboración de políticas 
públicas, que luego fueran 
implementadas.

•	 En el 2006, el MAS-IPSP2 y los 
denominados “movimientos 
sociales” llegaron al poder. 
Algunos personeros de ONGs 
fueron llamados a integrar el 
gobierno, mas la sincronización 
no duró mucho. Las relaciones 
se tornaron tensas debido 
a desacuerdos en el manejo 
gubernamental de la cosa 
pública.

ENTRE 1990 Y  EL 2000

•	 Las ONGs tienen una 
visión crítica respecto a las 
concepciones de democracia 
que tenían las elites en los 
20 años de gobierno de la 
Concertación,  del  rol de 
contratistas-subordinados que 
les asignaron en las políticas 
públicas, y de las condiciones  
lesivas impuestas para el acceso 
a  fondos públicos.

•	 Las ONGs valoran el diálogo 
político en diferentes espacios 
y estamentos. Esto les permite 
trascender la participación en 
fondos públicos, como mera 
fuente de financiamiento.

PERÍODO 2000 - 2010

•	 En los 2000, las ONGs 
reorientaron sus acciones hacia 
las reparticiones públicas. 
Buscaron allí permear la gestión 
pública con concepciones 
democráticas respecto a los 
derechos y la inclusión.

•	 Participaron en consultorías 
que permitieron acumular 
aprendizajes y formar 
capacidades en funcionarios 
de escalas sub-nacionales de 
diversos sectores.

2)  El MAS-IPSP.- Movimiento al Socialismo-Instrumento Político por la Soberanía de los Pueblos.
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Posición ante el sector estatal Posición ante el sector estatal Posición ante el sector estatal

•	 Una estrategia central de las 
ONGs en este período, fue 
la promoción de espacios 
de concertación y acuerdo, 
que pudieran mejorar la 
gobernabilidad del país. 
Una encuesta realizada por 
Fundación Esquel en el 2006, 
halló que el 81% de las 
organizaciones de la sociedad 
civil coincidía en percibir que 
aún no se daba un diálogo 
franco y abierto con el 
gobierno.

•	 A diferencia de la desconfianza 
con el gobierno central, 
las ONGs multiplican sus 
experiencias con gobiernos 
locales, en momentos en 
que el Estado ecuatoriano 
impulsa procesos reales de 
descentralización.

•	 Hay varios campos temáticos 
de concentración de las 
ONGs: el fortalecimiento 
de los gobiernos locales, 
acciones de mejora en la 
transparencia y rendición de 
cuentas, y el fortalecimiento e 
independencia de la Justicia.

•	 Otro referente central de 
las ONGs son el movimiento 
indígena y, en menor medida, el 
movimiento de mujeres. 

•	 Poco se avanzó desde la 
creación de la APCI. Menos 
aún se han generado lazos y 
puentes para mejorar la eficacia 
de la ayuda en el marco de la 
Declaración de París del 2005.

•	 Existe una ausencia notable en 
las memorias institucionales, 
sobre acciones de articulación, 
diálogo y generación de 
voluntades y acuerdos políticos 
para orientar los recursos y 
hacer más efectiva la actuación 
de ambos agentes (APCI y 
ONGs).

•	 Existe mucho recelo por parte 
de las ONGs, ya que la APCI solo 
se hace notar para fiscalizar.  

•	 A fines del 2006, el gobierno 
aprista promulgó cambios en la 
ley de creación de la Agencia 
Peruana de Cooperación 
Internacional-APCI (Ley 28925), 
orientados a controlar y 
fiscalizar las acciones de las 
ONGs.

•	 Las ONGs representan un 
importante soporte para 
entidades gubernamentales que 
no cuentan con los recursos o el 
personal necesario para asumir 
ciertos programas, estrategias o 
tareas.

POST 2010:  CAMBIO DE SIGNO 
DEL GOBIERNO

•	 Otro grupo de ONGs se vincula 
a la ejecución de políticas 
públicas, cumpliendo roles 
tales como propiciar la mejora 
en las condiciones de vida y 
el desarrollo de comunidades 
en los territorios en los que se 
insertaban. 

•	 El vínculo con la ejecución de 
programas públicos y su anclaje 
en las políticas públicas parte de 
necesidades detectadas desde 
las propias comunidades, en 
territorios determinados, y del 
convencimiento de que para su 
desarrollo  requieren  conectarse 
con la oferta pública disponible.
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Posición ante el sector estatal Posición ante el sector estatal

•	 En el período previo a los 
levantamientos indígenas de 
los 90, las ONGs aportan a la 
consolidación de organizaciones 
locales, lo que incluye a varias 
comunidades. Las proveen de 
contenidos mediante proyectos 
productivos agro-ecológicos 
o basados en la racionalidad 
indígena andina, teniendo como 
soporte cajas de ahorro y crédito, 
almacenes y micro-mercados. 
Apoyan el desarrollo de pequeños 
negocios rurales, muchos de ellos 
en manos de mujeres.

•	 Uno de los énfasis y logros de las 
ONGs, es el apoyo organizativo y 
de gestión, formación de líderes, 
fortalecimiento de capacidades, 
acompañamiento a acciones de 
incidencia, servicios de apoyo a la 
producción, comercialización, e 
infraestructura productiva.

•	 Las  ONGs aportaron una 
parte significativa de recursos, 
existiendo cierta contraparte 
proveniente de los beneficiarios, 
que por lo general se establecía 
en especies (capital humano, 
infraestructura).

•	 A mediados de los ‘90, las 
organizaciones indígenas 
mejoran su capacidad de 
movilizar recursos económicos 
aportados por la cooperación, 
pero también por otras fuentes.

•	 A su vez, las ONGs necesitan de la 
legalidad y cobertura que ofrece 
el gobierno y sus autoridades, 
para consolidar y extender el 
efecto de sus programas sobre la 
población y el territorio.

•	 En el fondo, las relaciones 
entre ambos tienden a 
ser  instrumentales, de 
beneficio mutuo y de carácter 
personalizado.

•	 Estas relaciones se tambalean 
durante los procesos electorales 
y el cambio de autoridades, 
obligando a realizar un 
nuevo despliegue de acciones 
persuasivas para adaptarse.

•	 Que las ONGs asuman un 
protagonismo que a veces podría 
considerarse “desmesurado”, 
en el intento de llenar vacíos 
que normalmente deberían ser 
competencias o funciones de 
otros sectores, les ha dado mayor 
presencia en diversos ámbitos 
de la vida pública nacional, pero 
también las ha hecho blanco fácil 
de las críticas.
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Posición que asume ante 
el sector empresarial

Posición que asume ante 
el sector empresarial

•	 Las ONGs tienden a ser más 
eficientes como proveedoras de 
servicios por su mejor relación 
costo-beneficio. Su acción no 
suele ser vinculante. Se trata de 
programas de carácter temporal, 
que no generan compromiso de 
continuidad por parte del Estado.

•	 Existe una desconfianza mutua  
casi consustancial entre los 
medianos y grandes empresarios 
y las ONGs. Ninguna de ellas 
aceptaría que el egoísmo 
racional y la competencia en el 
libre mercado sean el camino al 
desarrollo. 

•	 En los últimos años, las ONGs han 
estado involucradas en casi todos 
los conflictos sociales surgidos 
con la minería. Defienden el 
derecho de las comunidades 
a decidir sobre su entorno y 
plantean condiciones estrictas 
relativas al medio ambiente, el 
respeto a la cultura y las mejoras 
de infraestructura y servicios 
públicos.

•	 Las instituciones involucradas en 
la incidencia política, la vigilancia 
y fiscalización, entre ellas las 
ONGs, son consideradas pocos 
confiables por el sector de las 
grandes empresas.

•	 Con el mundo empresarial 
formal, la relación histórica es 
de desconfianza mutua. Sin 
embargo, pareciera que fuera 
posibles establecer relaciones 
sinérgicas, pues el ambiente 
emergente de principios de siglo 
y el “empoderamiento” de la 
clase trabajadora nos muestra 
un empresariado con mayor 
disposición para incorporar 
temas como el medioambiente, 
la responsabilidad social 
empresarial, y el trabajo infantil.

•	 Surge un abanico de 
posibilidades que abarca desde 
alianzas para incluir en la 
política y gestión de la empresa, 
directrices relacionadas con el 
apoyo a determinados fines 
sociales o medioambientales, 
hasta la ejecución de actividades 
de acción social.
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Posición que asume ante 
el sector empresarial

•	 Las ONGs, así como otras 
instituciones, han participado 
en la consolidación de 
la responsabilidad social 
empresarial, que se traduce en 
la asignación de fondos para 
proyectos no gubernamentales.

•	 Se han creados empresas 
especializadas en gestionar las 
relaciones empresa-comunidad, 
en la evaluación social y comunal, 
así como en responsabilidad 
social, como es el caso de Social 
Capital Group.

•	 Las empresas también han 
aprendido a generar sus propias 
ONGs, para gestionar los recursos 
que destinan a la responsabilidad 
social. Sirven de nexo entre 
los pequeños productores y las 
empresas, tendiendo puentes 
entre los diversos sectores.

•	 Algunas ONGs han trabajado 
con las medianas y grandes 
empresa, previniendo conflictos 
con comunidades y buscando 
entablar relaciones de trabajo 
armoniosas.

•	 Las ONGs han apoyado la 
formación de la pequeña unidad 
productiva, sea en el campo o la 
ciudad. Convencidas de que estas 
unidades representan formas no 
capitalistas de producción, las 
califican de economías solidarias.
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Posición que asume ante 
el sector empresarial

•	 El apoyo está orientado al 
crédito, la capacitación y la 
formalización, bajo formas 
asociativas que las tornan más 
eficientes y rentables.

•	 La desaparición del rol regulador 
del Estado y la nula vigilancia de 
los partidos políticos, han dejado 
a las ONGs como único frente 
con capacidad técnica capaz 
de enfrentar la propuesta neo- 
liberal y la tentación autoritaria.



27

III. Contribución de las ONGs en aspectos específicos:

COLOMBIA ECUADOR PERÚ BOLIVIA CHILE

Gobernanza/Gobernabilidad 
democrática

Gobernanza/Gobernabilidad 
democrática

•	 Procesos en los cuales los 
ciudadanos excluidos: participan 
en la toma de decisiones; 
demandan rendición de cuentas 
y transparencia en las acciones 
de gobierno; controlan la 
calidad de los servicios públicos; 
abordan la supervisión pública 
y veeduría social, a partir de la 
identificación y demanda de 
derechos, tanto individuales 
como colectivos.

•	 Uno de los mayores logros de 
las ONGs, en tanto que actores 
sociales, es la identificación de 
nuevos campos de derechos 
individuales, colectivos y de la 
naturaleza.

Incidencia pública

•	 La capacidad de la sociedad civil 
para articular sus exigencias 
ante el Estado mejoró 
significativamente durante el 
período analizado.

•	 Entre las reformas normativas 
que fueron objeto de 
trabajo están aquellas sobre 
el acceso a información 
pública, descentralización y 
participación o procedimiento 
penal.

•	 Los períodos de democratización 
tienden a ser propicios para el 
acercamiento de las ONGs a la 
clase política. En este contexto, 
se crean mecanismos orientados 
a incluir a la sociedad civil para 
establecer diálogos y consensos 
con el Estado.

•	 El Acuerdo Nacional, creado en 
el 2001 como espacio que agrupa 
a partidos políticos, empresarios 
privados y a la sociedad civil para 
la formulación de políticas de 
Estado.

•	 La Mesa de Concertación de Lucha 
contra la Pobreza — también 
creada en el 2001—, que reúne 
a representantes del Estado 
y de la sociedad civil para la 
determinación y vigilancia de la 
ejecución de políticas sociales.

•	 La Comisión de la Verdad y 
Reconciliación, que además de 
investigar la violencia política en 
el período 1980-2000, elabora las 
recomendaciones para paliar sus 
efectos.
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Gobernanza/Gobernabilidad 
democrática

Gobernanza/Gobernabilidad 
democrática

Participación ciudadana en la 
institucionalidad pública

•	 Cambios en la gestión de las 
entidades políticas y programas 
estatales para mejorar la 
accesibilidad de ciudadanos con 
menores recursos. 

•	 Una mayor participación 
ciudadana en las decisiones de 
política pública; el control social 
y la veeduría ciudadana sobre 
los organismos públicos,  tanto 
nacionales como locales.

•	 Negociación y diálogo, para 
mejorar la gestión pública en: 
educación bilingüe intercultural, 
salud rural o gestión alternativa 
de gobiernos locales, asociados a 
organizaciones indígenas, donde 
las ONGs brindaron apoyo técnico-
político.

•	 Las ONGs son las principales 
organizaciones de la sociedad civil 
que implementan proyectos para 
promover la rendición social de 
cuentas.

Supervisión pública

•	 Varias ONGs han dirigido esfuerzos 
al monitoreo de: presupuestos y 
gastos públicos, deuda externa, 
flujos de ayuda, derechos de los 
menos favorecidos, y sector de 
justicia, entre otros.

•	 En el diseño, discusión e 
incidencia de normas que 
impulsarían la regionalización, 
la descentralización y la 
participación ciudadana. Entre 
las contrapartes de EED se creó el 
Grupo Propuesta Ciudadana, con 
el objeto de consolidar esfuerzos 
nacionales hacia este fin.

El acceso a la información y la 
transparencia 

•	 Para informar a la población 
sobre la descentralización y lo 
que significaba. Dicho acceso 
se centró en promover una 
mayor transparencia y rendición 
de cuentas por parte de los 
gobiernos regionales y locales.

•	 El apoyo y promoción de la 
participación ciudadana ha sido 
el área de mayor acción de las 
contrapartes.

•	 El apoyo y participación en redes 
ha generado un espacio de 
intercambio y construcción de 
agendas comunes, facilitando la 
incidencia política y las relaciones 
con otros actores políticos.
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Gobernanza/Gobernabilidad 
democrática

•	 Entidades concebidas como 
Observatorio de la Cooperación 
al Desarrollo. Un espacio 
de encuentro, capacitación, 
coordinación y veeduría, cuyo 
objetivo es la participación de 
la sociedad civil en los procesos 
de cooperación internacional en 
Ecuador.

Veeduría social 

•	 Dirigida principalmente al 
entorno local. Incluyó el 
monitoreo de obras públicas, 
la calidad de los servicios, 
la prevención de actos de  
corrupción, el monitoreo sobre 
derechos ciudadanos, entre otros. 
Este trabajo venían realizando las 
ONGs con otras organizaciones 
de la sociedad civil. 

Descentralización y desarrollo 
local 

•	 Se desarrollaron experiencias 
participativas en el ámbito 
de los gobiernos provinciales, 
municipales y parroquiales 
locales. Buscaban promover 
ideas de gobierno de cercanía, 
la formación de capacidades 
locales de gobierno, y el ajuste 
de la acción gubernamental a 
las necesidades locales.
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Desarrollo económico/
Territorio-territorialidad

Desarrollo económico/
Territorio-territorialidad

•	 El conflicto por la tenencia de 
la tierra ha marcado de manera 
negativa la historia de Colombia, 
donde tierra y territorio siguen 
siendo la columna vertebral de 
los procesos socioeconómicos 
nacionales.

•	 Existen elementos más complejos 
que la simple reparación o 
restitución de las tierras. La 
supuesta legalidad jurídica está 
inmersa en una política que se 
promueve desde las tendencias 
internacionales sobre el uso 
de la tierra. Se torna central el 
tema de las tierras y la reforma 
agraria.

•	 Algunas ONGs han denunciado, 
el concepto de territorio que 
predomina en las políticas 
públicas frente al mundo rural. 
Es entendido como el entorno 
del que se extraen recursos 
para satisfacer y multiplicar 
las actividades funcionales 
al sistema y las dinámicas 
comerciales. Este modelo 
identifica la propiedad privada 
y las ganancias individuales 
como principio y fin del uso del 
entorno.

•	 La experiencia más significativa 
en comercialización y cadenas 
solidarias de distribución 
de productos, es la de 
MCCH y CAMARI3, que han 
incursionado en la distribución 
urbana de alimentos, pero 
también en exportaciones 
regidas por el concepto del 
comercio justo.

•	 Uno de los programas 
emblemáticos ha sido la 
acción del FEPP4, que hizo 
posible el acceso campesino a 
tierras, mediante un ambicioso 
programa que canalizó 
recursos de deuda externa para 
la adquisición de estas.

•	 El acceso a la tierra estuvo 
acompañado de programas 
de apoyo a la producción. Fue 
relevante la construcción de 
sistemas de riego que realizó 
CESA,5 permitiendo a muchos 
campesinos acceder al agua. 
Experiencias como las de 
Licto, constituyen referencias 
útiles para la irrigación en 
minifundio.

3) http://www.youtube.com/watch?v=yNfHI1giuX4
4) FEPP, Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio.- El GSFEPP es una fundación privada con finalidad social, sin fines de lucro, ecuménica y auspiciada por la Conferencia Episcopal Ecuatoriana.
5) CESA, Central Ecuatoriana de Servicios Agrícolas.
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Desarrollo económico/
Territorio-territorialidad

Desarrollo económico/
Territorio-territorialidad

•	 El conflicto colombiano en zonas 
rurales expresa el enfrentamiento 
entre diferentes concepciones 
de territorio, algunas de las 
cuales han prevalecido a la 
fuerza, mediante vías armadas e 
institucionales.

•	 Se van tornando imprescindibles, 
como elemento central en la 
construcción de la paz, los temas 
relacionados con la seguridad 
ciudadana, la minería y el 
desarrollo rural. 

•	 Por lo tanto, estas entidades 
han aportado a la configuración 
de estrategias, programas, 
propuestas pedagógicas y 
didácticas en salud, medio 
ambiente, así como alternativas 
a los modelos de desarrollo 
insostenibles.

•	 Cuentan con las experticias, el 
reconocimiento comunitario y 
la legitimidad que les ha dado 
su accionar en la resistencia 
y defensa del territorio, en 
seguridad alimentaria y en la 
preparación de informes para 
divulgar la situación de los 
derechos humanos.  

•	 El objetivo fue dinamizar el 
área rural con los pequeños 
productores y sobre la base del 
desarrollo de las microfinanzas, 
el apoyo a la producción, el 
asesoramiento a las plataformas 
y organizaciones de gestión, 
desarrollo de capacidades y 
asistencia técnica. 

•	 En el desarrollo de la 
organización económica 
productiva, se busca su 
promoción y articulación con 
diversos tipos de cadenas 
productivas.

•	 Surgen dos líneas de acción: la 
modernización de la agricultura 
campesina  mediante el acceso 
a insumos y capacitación 
convencionales; y la producción 
agroecológica, basada en insumos 
externos limitados y apoyo a 
conocimientos tradicionales.

•	 Se han generado nuevas acciones 
bajo el esquema de promoción 
del desarrollo económico, rural y 
territorial.

•	 Dentro de la temática del 
desarrollo económico, el diseño 
y la puesta en práctica de 
herramientas y metodologías 
para el desarrollo económico 
local es uno de los ejes adoptados 
por la mayoría de organizaciones.
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Desarrollo económico/
Territorio-territorialidad

Desarrollo económico/
Territorio-territorialidad

•	 Las ONGs pueden contribuir 
de manera efectiva a generar 
movimientos locales con 
capacidad de actuación a 
nivel nacional e internacional, 
de modo que se garantice el 
acceso, control y gestión de los 
recursos naturales por parte de la 
población afectada.

•	 Las actividades de desarrollo 
económico han sido referencia 
para el apoyo a las MYPYMES. 
INSOTEC6 ha incluido 
programas de identificación de 
emprendimientos, asistencia 
técnica, capacitación y 
financiamiento, tanto en Quito 
como en Santo Domingo de los 
Tsáchilas.

Desarrollo social/Fortalecimiento 
de la sociedad civil

Desarrollo social/Fortalecimiento 
de la sociedad civil

•	 Las ONGs pueden poner de 
relieve: la construcción de una 
sociedad civil política y un Estado 
democráticos; el fortalecimiento 
del marco institucional 
democrático y representativo; 
las libertades que garantiza 
la Constitución, así como el 
robustecimiento del Estado de 
Derecho y la sociedad civil.

•	 También se han encargado del 
fortalecimiento de la cultura 
política y la democratización 
de los partidos, mediante la 
validación de una pedagogía 
política y el refuerzo de 
organizaciones y movimientos 
sociales en sus luchas por el 
reconocimiento y la realización 
de sus derechos.

•	 Se vincula con temas de 
educación, salud, vivienda y 
formación ciudadana, con base 
en la inclusión económica y 
social.

•	 También con programas de 
pequeña escala de alfabetización, 
formación profesional en artes 
y oficios, medicina comunitaria, 
programas de alimentación 
y nutrición,  construcción y 
mantenimiento de sistemas 
comunales y locales de agua 
potable, construcción de 
viviendas, centros de párvulos, 
administrados en forma directa 
por las ONGs.

6) Instituto de Investigaciones socioeconómicas y tecnológicas de Ecuador.
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Desarrollo social/Fortalecimiento de 
la sociedad civil

Desarrollo social/Fortalecimiento de 
la sociedad civil

•	 Se ha promovido el desarrollo 
económico, social, cultural y 
político de los colombianos 
dentro de un marco pacífico y 
democrático.

•	 Desde la sociedad civil, estas 
ONGs han realizado una labor de 
sensibilización de representantes 
gubernamentales en el tema de 
la ampliación y la exigibilidad de 
los derechos, bajo un enfoque de 
inclusión de las mujeres, así como 
de sus necesidades y propuestas.

•	 Otro tema ha sido el control 
social de la gestión pública y la 
participación del sector privado 
en la solución de los problemas 
nacionales.

•	 La tarea de la incidencia, dirigida a 
posicionar acciones ciudadanas por 
los derechos e influir en la política 
de los donantes y de los gobiernos 
hacia Colombia, ha sido una forma 
más o menos certera de fortalecer 
la sociedad civil.

•	 Las estrategias y actividades 
realizadas para investigar, 
analizar e informar sobre la 
evolución del conflicto armado, la 
ilegalidad asociada con éste, así 
como los efectos institucionales, 
locales, territoriales y nacionales 
de la violencia.

•	 El análisis y la vigilancia de la 
inversión social. Ello incluye la 
identificación, el fortalecimiento 
y la articulación de procesos de 
control social con el gobierno 
central y los gobiernos seccionales 
y locales.

•	 El Grupo Faro ha realizado varios 
trabajos de sistematización de 
experiencias sobre el tema, 
además de identificar en varias 
provincias del país las prioridades 
del gasto social.

•	 En el área de la educación, 
la idea ha sido contribuir a la 
consolidación de un sistema 
educativo más incluyente, 
eficiente, equitativo y moderno. 

•	 En el área de la salud, se incluyen 
servicios sociales y comunitarios; 
trabajan en procesos de 
inclusión tales como la seguridad 
alimentaria, el tratamiento 
materno infantil, la reinserción de 
discapacitados, entre otros.

•	 En el área de la vivienda, las 
organizaciones desarrollan 
esquemas de crédito para 
la construcción de viviendas 
nuevas y el mejoramiento de las 
existentes, así como esquemas de 
apoyo a la mejora de espacios de 
esparcimiento y articulación social.
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Desarrollo social/Fortalecimiento 
de la sociedad civil

Desarrollo social/Fortalecimiento 
de la sociedad civil

•	 El empoderamiento de los sectores y 
	 grupos sociales excluidos, que tiene 

relación inmediata con los factores 
	 que limitan sus posibilidades de 

autodeterminación, propiciando 
así su inclusión y participación en 
espacios en los que se toman las 
decisiones.

•	 El tema de género ha sido 
transversal a todos los temas 
trabajados. Se puso énfasis en su 
institucionalización por medio de 
la definición e implementación 
de políticas públicas.

Defensa y promoción 
de los derechos de las mujeres 

Diversas ONGs han operado 
mediante el auspicio de proyectos 
en la ampliación o mejora de 
los servicios dirigidos a la mujer, 
propiciando un mayor conocimiento 
e información sobre sus derechos y 
la forma de ejercerlos. 

•	 Un hecho significativo fue el 
trabajo de monitoreo e incidencia 
realizados por CLADEM-Perú 
sobre la presentación del VI 
Informe del Estado Peruano ante 
la 37° sesión del Comité CEDAW 
(enero del 2007).

•	 El reconocimiento de delitos de 
violencia sexual en contextos de 
conflicto armado, como delitos de 
lesa humanidad.

El reconocimiento de la figura jurídica 
del feminicidio. 

En el 2001, DEMUS publicó el primer 
fascículo sobre feminicidio.  En este 
escrito desarrolla el concepto como 
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Defensa y promoción 
de los derechos de las mujeres 

alternativo al de “homicidio”, 
sustentándolo como crimen contra la 
vida de las mujeres y bajo condiciones 
de discriminación, debido a la vigencia 
de un orden social patriarcal y de un 
Estado que no cumple con erradicar la 
violencia contra las mujeres.

•	 Desde 1993, las ONGs del 
Perú se suman a la Campaña 
28 de Setiembre, Día por la 
Despenalización del Aborto en 
América Latina y el Caribe, fecha 
acordada en el V Encuentro 
Feminista de Latinoamérica y el 
Caribe (Argentina, 1990), para 

	 incidir en los gobiernos y lograr que 
	 generen cambios en la legislación 

de los países de la Región, y 
de difusión del significado del 
derecho al aborto, desde una 
perspectiva de derechos humanos.

Defensa y promoción 
de los derechos de las mujeres 

•	 Las ONGs y la Defensoría del 
Pueblo incidieron a favor de la 
creación de la Comisión de la 
Verdad y Reconciliación (CVR). 
El trabajo y seguimiento de 
sus recomendaciones son los 
principales ejes de trabajo. Un 
cambio de estrategia comienza 
en los ‘90: el enfoque integral de 
derechos, que se traduce en las 
siguientes actuaciones:
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Defensa y promoción 
de los derechos de las mujeres 

Apoyo a la CVR desde varios frentes 

•	 Profesionales con experiencia 
de trabajo en ONGs le dieron un 
carácter abierto y público a la labor 
de la CVR. Se concretó apoyo y se 
suscribió convenios de cooperación 
y respaldo a los representantes de 
la CVR.

Seguimiento de las recomendaciones 
de la CVR

•	A ocho años de entregado el 
informe, recién se están dando 
acreditaciones a las  víctimas, y las 
reparaciones han sido básicamente 
colectivas.

La agenda neoliberal y la 
conflictividad social 

•	 Los últimos gobiernos han          
	 ampliado la libertad de acción de las 
	 inversiones privadas, en desmedro 

de los derechos y condiciones de 
vida de la población.

•	 Finalmente, se continúa con las 
tareas de sensibilización, 

	 comunicación y formación mediante 
una diversidad de medios y formas.

Gestión de recursos naturales/
Conflictos socio-ambientales

Gestión de recursos naturales/
Conflictos socio-ambientales

•	 La gestión integral de los 
recursos naturales, enfocada 
como mecanismos de reducción 
de la pobreza con atención 
a ecosistemas frágiles, se ha 
convertido desde mediados de los 
‘90 en una prioridad de las ONGs.

La actuación en red ha sido la 
estrategia más relevante en la 
escena política de la última década, 
siendo las redes más importantes: 

•	La Confederación Nacional de 
Comunidades del Perú Afectadas 
por la Minería (Conacami), 
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Gestión de recursos naturales/
Conflictos socio-ambientales

Gestión de recursos naturales/
Conflictos socio-ambientales

•	 Las experiencias de manejo de 
cuencas hidrográficas impulsadas 
por IEDECA7, CESA y Corporación  
Grupo Randi Randi8 son de 
importancia nacional, como lo 
es el riego para los pequeños 
productores llevado adelante por 
CESA.

•	 La gestión técnica y social del 
agua concebida con enfoque 
territorial. Se ha trabajado el 
manejo de cuencas, agua para 
riego y consumo humano, la 
interrelación agua y conflictos 
sociales, poniendo especial 
énfasis en el fortalecimiento de 
las organizaciones de regantes en 
la operación, administración y el 
mantenimiento.

•	 En los últimos años, el tema 
de la adaptación al cambio 
climático y la gestión de riesgos 
ha estado en la agenda de varias 
organizaciones, por considerar 
que la sociedad civil debe 
involucrarse en el diseño, la 
implementación y el desarrollo 
de las políticas públicas medio 
ambientales.

	 que articula los intereses y 
organizaciones de poblaciones 
afectadas por la minería; tiene 
representación e incidencia 
directa en el debate y en las 
instancias públicas. 

•	Red Muqui, (ONGs, centros 
pastorales, redes). Promueve 
la ampliación y defensa de los 
derechos de las comunidades 
y poblaciones en áreas de 
influencia minera metalúrgica.

•	 Grupo Propuesta Ciudadana, que 
realiza un seguimiento del impacto 
económico de la actividad minera 
en las regiones y la vigilancia de la 
descentralización en el país.

•	Acción Ciudadana Camisea (ACC), 
vigila que el Proyecto Camisea 
cumpla con los adecuados 
estándares sociales y ambientales, 
con el objeto de generar 
cambios en otros proyectos 
hidrocarburíferos y en la política 
del sector.

•	El Colectivo Áreas Naturales 
Protegidas e Hidrocarburos, 
enfocado en la generación de 
espacios de diálogo con las 
autoridades y empresas, así como 
en la sensibilización e incidencia 
en políticas referidas a proyectos 
hidroeléctricos.

7) IEDECA. Instituto de Ecología y Desarrollo de Cayambe.
8) Corporación Grupo Randi Randi. Corporación privada sin fines de lucro, ejecuta proyectos de conservación y desarrollo sustentable.
	 Randi Randi, expresión kichwa que literalmente significa “dando y dando”. El grupo ha adoptado las palabras porque captan la esencia de la reciprocidad entre colegas.


